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Thomas Spanos

Από: Thomas Spanos [info@spanosthomas.com]
Αποστολή: Πέµπτη, 9 Ιουλίου 2020 8:06 πµ
Προς: NOVA (info@nova.gr)
Θέµα: FW: ΣΠΑΝΟΣ ΘΩΜΑΣ ΕΠΕ    Α.Φ.Μ.: 999244953
Συνηµµένα: 20200620 15162870Y NOVA 2241113315 45,98 € + 45,98 € = 91,96 €.pdf; 20200420 

14378642Y NOVA 2241068847 45,98 €.pdf

https://spanos.supply/index.php/ta-nea-mas/nova-ote 

 

From: Thomas Spanos [mailto:info@spanosthomas.com]  

Sent: Thursday, July 09, 2020 8:00 AM 
To: NOVA (info@nova.gr) 

Subject: FW: ΣΠΑΝΟΣ ΘΩΜΑΣ ΕΠΕ Α.Φ.Μ.: 999244953 

 

Κύριοι. 

Δεν είμαι πελάτης σας και περιμένω μια εξήγηση, πριν κινηθώ δικαστικά εναντίον σας. 

Θωμάς Χ. Σπανός. 

 

From: Thomas Spanos [mailto:info@spanosthomas.com]  

Sent: Tuesday, April 28, 2020 8:47 AM 
To: NOVA (info@nova.gr) 

Subject: ΣΠΑΝΟΣ ΘΩΜΑΣ ΕΠΕ Α.Φ.Μ.: 999244953 

 

Κύριοι. 

Σύναψα στις 02-04-2020 μαζί σας  σύμβαση για παροχή τηλεφωνίας και internet στο 

σταθερό μου τηλέφωνο 2241068847 με ένα msn το 2241068955, μετά από δική σας 

επίμονη όχληση. 

Τούτο διότι μου προτείνατε πρόγραμμα στα 23€ το μήνα και με τη διαβεβαίωση ότι δεν 

θα μείνω ούτε λεπτό χωρίς σύνδεση, σε σχετική τιθέμενη ανησυχία μου. 

Προς τούτο επωμίστηκα και την επιβάρυνση του ΟΤΕ για την πρόωρη αποχώρηση μου και 

την υπαναχώρηση μου από την σύμβαση που είχα μαζί του. 

Έκτοτε ο τεχνικός σας ήρθε στις 13-04-2020 για να μου κάνει τη μεταφορά και απλά 

άφησε το router και έφυγε, διότι δεν είχε παραχωρήσει ακόμη τη γραμμή ο ΟΤΕ. 

Επανήλθε άλλος τεχνικός σας στις 16-04-2020 καθώς είχε ελευθερώσει τη γραμμή κατά 

δήλωση του ο ΟΤΕ. 

Έφυγε και αυτός άπρακτος με αφορμή τεχνικό πρόβλημα. 

Έκτοτε είμαι χωρίς τηλέφωνο και internet, καθώς ο ΟΤΕ έκοψε τη γραμμή και δεν δέχεται 

καμία σχετική από εμένα όχληση δηλώνοντας μου ότι δεν είμαι πλέον πελάτης του και η 

γραμμή έχει μεταφερθεί σε εσάς.   

Πέραν δε των ανωτέρω, μου εκδώσατε και λογαριασμό στο ποσόν των 45,98 €, χωρίς να 

έχω καθόλου σύνδεση μαζί σας. 

Κάθε δε προσπάθεια επικοινωνίας μου μαζί σας τυγχάνει εμπαιγμού και με παραπέμπεται 

μονίμως ο ένας στον άλλο.  

  

Κύριοι. 

Είναι μεγάλος ο εμπαιγμός που υφίσταμαι από εσάς, δεν είστε σε θέση  να 

ανταποκριθείτε, με έχετε χωρίς τηλέφωνο και internet πλήττοντας την αξιοπιστία μου ως 
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επιχείρηση και ως άνθρωπο, με αφήσατε μέσα στις εορτές χωρίς επικοινωνία, συνεχίζεται 

να πράττεται όλα τα ανωτέρω  και σας δηλώνων ότι θεωρώ πλέον την μεταξύ μας 

σύμβαση διαρρηγμένη, εκτός και εάν επανορθώσετε πάραυτα και αποκαταστήσετε τη 

ζημιά που μου έχετε προκαλέσει. 

Σε κάθε περίπτωση αναζητώ νέα συνεργασία και πρόκειται να ενδώσω σε όποιον 

προστρέξει πρώτος και οικονομικότερα. 

Πρέπει δε να γνωρίζετε ότι πρόκειται να κινηθώ δικαστικά εναντίον σας. 

Τον εμπαιγμό που υφίσταμαι και τη ζημιά που μου έχετε προκαλέσει, πρόκειται να μου 

την καταβάλλεται στο ακέραιο. 

  

Σπανός Χ. Θωμάς. 
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